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1 Introducéo

Nas ultimas décadas, as pesquisas de opinido e intencdo de voto firmaram sua
autoridade em democracias consolidadas e novas. Seu uso crescente pela midia, pelos
governos, partidos, pelo mercado e por grupos de interesse expressa a importancia
atribuida a essa tecnologia social de agregacéo de opinides individuais e mensuracdo da
opinido coletiva. Ao dar materialidade ao novo contingente que deveria expressar a
opinido publica que os atores politicos precisam levar em conta, as sondagens afetaram
tanto a propria nogcdo de opinido publica quanto as relagdes entre a midia e a politica.
(CHAMPAGNE, 1998 e 2005a; CONVERSE, 1987; HERBST, 1993 e 1998).

Consideradas fontes independentes sobre as preferéncias da populacdo por nao estarem
vinculadas a governos e partidos, as pesquisas contratadas e/ou avalizadas pela midia
tornaram-se um importante recurso simbdélico em disputa por agentes sociais. Entre suas
potencialidades, estdo legitimar discursos e tomadas de posi¢cGes no espago publico,
determinar cotas de popularidades aos agentes politicos, 0 uso como instrumento de
ausculta dos representados e accountability dos representantes, a afericdo permanente
das posi¢oes dos candidatos em uma disputa eleitoral.

No Brasil, os politicos néo tiveram de lidar com seus efeitos em func¢éo da publicizacdo
na midia até 1982, com as primeiras elei¢Bes diretas para governador ap6s a instauragao
do regime militar. Internamente ao campo politico, as pesquisas tornaram-se entdo
instrumentos fundamentais ao movimento de “profissionalizacdo” das campanhas
eleitorais, em que consultores politicos especializados em marketing eleitoral passaram
a ocupar espacos nas cupulas das candidaturas, aplicando técnicas quantitativas e
qualitativas de levantamento da opinido na construcdo das estratégias e imagens dos

candidatos.

Na esfera publica, as sondagens adquirem grande importancia para o jornalismo
politico, especialmente no periodo eleitoral. Tornam-se o combustivel por exceléncia do
enquadramento horse race, permitindo a afericdo constante das posi¢cbes das
candidaturas nas preferéncias do eleitorado. Sua (oni) presenca nos meses que
antecedem e durante as campanhas é justificada pelo discurso da necessidade de

informar os eleitores sobre a competitividade e as chances dos candidatos.



Ja nas primeiras eleicOes diretas para 0s governos estaduais, as pesquisas de intencdo de
voto foram objeto de denuncias de manipulacdo envolvendo veiculos de comunicacao
(BIROLI; MIGUEL; MOTA, 2011). A eleicdo presidencial de 1989 indica um
protagonismo das sondagens vinculado a atuacdo da Rede Globo na construcdo de
cenarios favoraveis ao candidato Fernando Collor de Melo (LIMA, 2001). Nas elei¢des
de 1994, Almeida identifica manipulacdo de veiculos nacionais, com omissfes e
distor¢des de numeros, que prejudicavam o PT, incluindo a candidatura a elei¢do
presidencial (1998).

As pesquisas de intencdo de voto passam, entdo, a fazer parte das hipdteses sobre a
parcialidade das coberturas dos veiculos de comunicacdo no Brasil. Ainda que muito
importante e ainda atual, esse lugar inicial reservado a elas nos modelos de investigacéo
pode ter minimizado a necessidade de observa-las na sua condicdo de elemento central
das coberturas eleitorais, situado além dos espacos destinados aos conteddos de
divulgacdo e das estratégias mais flagrantes e ostensivas dos veiculos de tentar interferir

no curso das eleigoes.

Imprescindivel ao trabalho de orientacdo dos jornalistas, o recorte das sondagens pesa
sobre toda a configuracdo, incidindo sobre as escolhas relativas a visibilidade das
candidaturas e aos enquadramentos projetados pelas coberturas. Sob o paradigma da
objetividade, as pesquisas tornaram-se um instrumento valioso de reforco da posicao de
distanciamento reivindicada pelos jornalistas em relacdo aos fatos que cobrem,
fortalecendo seu lugar de neutralidade em meio as tensdes de cobertura de campanhas

eleitorais mais polarizadas e acirradas.

Esse paper é um esforco de analise do modo como o jornal O Globo se apropriou das
pesquisas eleitorais durante o primeiro turno das elei¢Ges presidenciais de 2010 para
construir sua cobertura e oferecer uma representacdo da disputa eleitoral. Os dados e
conclusdes aqui apresentados foram extraidos da dissertacdo de mestrado que submeti
ao Instituto de Ciéncia Politica da Universidade de Brasilia em novembro de 2012.
Foram analisados 1.583 conteudos, a totalidade do que foi produzido pela cobertura no

periodo de 1° de julho a 3 de outubro.



2 Esclarecimentos tedrico-metodoldgicos e hipoteses

A investigacdo sobre a presenca das sondagens na cobertura das eleicGes presidenciais
de 2010 parte de avancos representados pelas nocbes de agenda-setting e de framing
para os estudos dos meios de comunicacdo de massa. Ambos sdo conceitos/modelos de
pesquisa em desenvolvimento, inacabados (DEARING e ROGERS, 1996), ainda com
problemas de impreciséo e fragmentacdo (ENTMAN, 1993), mas que podem ser
combinados (PORTO, 2004) para buscar uma compreensdo da producdo jornalistica e

do lugar da midia além de perspectivas maniqueistas.

A nocdo de agenda é fundamental aos estudos das sondagens pela necessidade de se
observar como estas se inserem na configuragdo das coberturas eleitorais em seus varios
niveis, mais além do seu valor de noticia em si e dos contetdos de divulgacdo de
resultados. E necessario identifica-las como dispositivo que orienta e justifica cortes de
visibilidades, pautas e enquadramentos. Para os jornalistas e profissionais envolvidos
nas coberturas, as sondagens fornecem uma espécie de atalho cognitivo, que direciona o
olhar para aquilo que é relevante cobrir, determinando hierarquias de prioridades,

descartando outras possibilidades de reportar o processo eleitoral.

A definicdo de enquadramento proposta por Entman (1993) pode oferecer um caminho
metodoldgico produtivo as andlises de enquadramento das coberturas eleitorais em
relacdo as sondagens, em uma direcdo diferente daquelas que enfocam exclusivamente a
relacdo da quantidade de sondagens publicadas com o grau intensidade do
enquadramento horse race. Nesses modelos analiticos da qualidade da cobertura,
costuma-se estabelecer classificacdes de contedos ou como enquadramento horse
race, vinculados a divulgacdo de pesquisas e a énfase nas chances dos candidatos em
disputa, ou como enquadramento do tipo tematico (PORTO, 2004), que tratam de
politicas e outros assuntos que privilegiariam ideias e propostas dos candidatos. Em

tese, quanto mais temas e menos horse race, melhor a qualidade da cobertura.

A primeira hipdtese a ser considerada na analise da cobertura eleitoral d’O Globo —
compreendida como exemplo de um modelo consagrado de produzir coberturas
inspirado na midia dos Estados Unidos — € que o entendimento que vincula o
enquadramento horse race aos contetdos de divulgacdo de pesquisas de intencdo de

voto pode se mostrar um recurso metodologico limitado.



Tal modelo se assenta sobre dois pressupostos frageis: de que a presenca das pesquisas se
concentraria basicamente nas noticias de divulgacdo e comentérios dos resultados das
intengdes de voto; e que tal presenca seria o indicador de uma cobertura voltada para
aspectos estratégicos das candidaturas e a dimensdo agonistica das elei¢oes, em detrimento
da presenca de enquadramentos tematicos localizados nos contetdos que abordam politicas,

projetos e propostas.

No primeiro aspecto, reduz a presenga das pesquisas a sua publicacdo. Além do seu
valor de noticia em si, é possivel mapear em uma cobertura como as pesquisas eleitorais
sdo usadas para gerar novas pautas, explicar os movimentos dos candidatos, justificar
cotas de visibilidade as candidaturas, influenciar a formacdo da agenda proposta pelo
veiculo, e servir aos interesses politico-editoriais. Fica dificil sustentar que o lugar das
pesquisas na cobertura eleitoral esteja circunscrito a divulgacdo de resultados e mesmo

as andlises de cenarios.

Quanto ao segundo aspecto, também é complicado supor que a critica ao uso exagerado
das sondagens na cobertura eleitoral possa ser superada simplesmente com os jornalistas
adicionando mais temas e subtraindo contetdos sobre estratégias e chances reais dos
candidatos em uma eleicdo. A posicdo ambigua do jornalismo mainstream
contemporaneo — de valorizacdo e desconfianca em relacdo ao que é oficial e as préaticas
dos politicos em geral — que levaria a uma cobertura eleitoral direcionada ao
permanente “deciframento” dos discursos, das estratégias de bastidores e das intengdes
declaradas dos candidatos, pode estar a servico de uma percep¢do mais critica do
publico sobre o que realmente importa aos atores politicos (MIGUEL, 2002).

Uma terceira ferramenta tedrico-metodoldgica é a nocédo de campo de Pierre Bourdieu.
Miguel argumenta que o conceito possibilita compreender politica e midia considerando
as logicas diferenciadas que regem os dois campos, as tensdes e a autonomia relativa de
cada um (2002). Nessa perspectiva, ndo faz sentido afirmacfes de uma politica
completamente submetida a midia, em funcdo da importancia desta para a formacao do
capital politico e da agenda publica; da mesma forma que seria equivocado reduzir a
pratica jornalistica a uma modalidade de entretenimento midiatico ou a mero contetdo

para atrair publicidade comercial.

Para a analise das sondagens, faz sentido entendé-las como recursos simbolicos em

disputa pelos dois campos. Champagne (2005) chama atencdo para a margem de
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interpretacdo das respostas coletadas; vagas, ambiguas e destituidas de voz prépria,
estariam sujeitas aos sentidos e significados produzidos por jornalistas e politicos. O
campo jornalistico detém prerrogativas em relacdo as sondagens que fortalecem sua
posicao nas coberturas eleitorais e imp&e pouco mais que reacfes aos agentes do campo
politico, espacialmente nos processos eleitorais. Mas circunstancialmente podem
favorecer posicOes desses agentes em embates, inclusive com a midia. Na condicéo de
espelho da opinido publica ou de retrato fiel do estado da opinido da populagdo em um
dado momento, as sondagens oferecem um capital valioso quando apropriadas de modo

eficaz e “legitimo”.

Em sintese, as pesquisas de opinido e de intencdo de voto permeiam a cobertura de tal
forma que ndo podem ser isoladas e restritas a um tipo de enquadramento. As sondagens
participariam antes na organizacdo de enquadramentos de fundo, relativos a definicdo
do que esta em jogo em uma determinada elei¢do. O conjunto de hipdteses a seguir serve
de balizamento para a analise : (1) os veiculos de comunicacdo utilizam pesquisas de
intencdo de voto muitas vezes para, prioritariamente, dialogar com as candidaturas em
jogo, e assim procurar interferir no campo politico; (2) os veiculos pouco utilizam as
pesquisas na condicdo de instrumento de ausculta da populacdo para informar o debate
eleitoral e dar visibilidade a temas conectados com o interesse do publico; (3) a
seletividade no uso que os veiculos fazem das pesquisas de intencdo de voto nas

coberturas eleitorais revela ambiguidades sobre seu o papel nas coberturas.

3 Analise
3.1 Aspectos quantitativos preliminares

O pleito presidencial de 2010 favorecia amplo uso de sondagens por uma série de
razdes. Nd@o sendo uma reeleicdo, em tese haveria um ambiente mais propicio a
competitividade das candidaturas postulantes. Era a primeira eleicdo desde a
redemocratizacdo do pais em que Luis Inacio Lula da Silva ndo participaria como
candidato, mas na condicao de presidente ao fim de dois mandatos, reivindicando para a
si a funcdo de articulador politico da candidatura de Dilma Rousseff, concebida por ele.
Isso trazia um elemento inédito as expectativas nos circulos politico e midiatico quanto
ao quinto embate PT/PSDB pela presidéncia. As sondagens serviriam para dar conta do
fato chave e imprevisivel do pleito, a saber, a capacidade do entdo presidente de

converter os indices de aprovacdo recordes, pessoal e de seu governo, em votos para
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uma candidata que nunca havia disputado uma eleicao, de perfil técnico e desconhecida

da grande maioria da populacéo.

Ao longo do primeiro turno, O Globo divulgou 25 pesquisas de inten¢do de voto dos
candidatos a presidente, gerando 54 contetdos internos dedicados exclusivamente aos
resultados, o que representa 3,9 % do total dos 1.359 contetdos internos fichados.
Embora os contetidos dedicados exclusivamente a divulgacdo dos indices de intencéo de
voto (e outros dados afins) sé ocupassem o oitavo lugar no ranking dos assuntos mais
abordados pelo jornal, chama atencdo a virtual dependéncia das anélises de cenarios e
comentarios sobre os rumos da campanha em relacdo as sondagens. Nos 253 conteidos
internos que contém analises e comentarios sobre cenarios e posi¢des das candidaturas, as
pesquisas sdo explicitamente mencionadas em 227. Nos 26 conteldos restantes,
predominou o recorte polarizado Dilma/Serra, 0 que ndo descarta a presenca delas, ainda

gue de forma indireta, nos argumentos.

Quadro 1
Pesquisas eleitorais publicadas no jornal O Globo no periodo de 1° de julho a 3 de outubro
L - Primeira pagina
Data Resultado da Primeira pagina
Instituto contratante intengao de voto Chamada Pre;enga
candidatos
39%Serra
38% Dilma
Jornjllchl)r?;agglgaPaulo 10%Marina Ndo
' 12% Brancos, Nulos
e Indecisos
0,
5/7 Ibope 39 /oSgrra Sim, com destaque Apenas Dilma e
L . ~ 39% Dilma . .
Associacdo Comercial de Sdo 10%Marina Sudeste: Ibope puxou Serra citados, sem
Paulo 13% B/N/I crescimento de Serra declaracGes.
o [
24/7 Vox Populi 4313£ 22:?;
TV Bandeirante e Portal I1G 0S¢ Né&o
8% Marina
17% B/N/I
37% Serra
36% Dilma Sim, com pouco destaque Dilma, Marina e
25/7 Datafolha 10%Marina Datafolha: Serra e Dilma Serra citados, sem
TV Globo e Folha de S.Paulo o ~
1% Plinio empatados declaracGes
14% B/N/I
o [
31/7 1bope 3?313 [égrr:l; Sim, com destaque Dilma, Marina e
Rede Globo e O Estado de 0 oY Ibope: Dilma tem 39%); Serra, | Serra citados, sem
7% Marina . . ~
S.Paulo 19% B/N/I 34%; e Marina, 7% declaracGes




41,6% Dilma
31,6% Serra

6/8 Sensus ) .
Confederacdo Nacional dos 8,5% Marlna} Nao
Transportes 1,9% Ze Maria
P 1,7% Plinio
14,3% B/N/I
o
7/8 1bope 39% Dilma Sim, mas sem destaque Apenas Dilma e
34% Serra e .
Rede Globo e O Estado de 8% Marina Ibope: Dilma repete vantagem | Serra citados, sem
S.Paulo 19% B/N/I de cinco pontos sobre Serra declaracGes
41% Dilma Sim, principal manchete da l\aélrri?; Sﬁ;&%g_
14/8 Datafolha 33% Serra edicdo declaracies a en’as
Rede Globo e Folha de S.Paulo 10% Marina Datafolha: Dilma sobe e abre « P
das candidaturas de
14% B/N/I 8 pontos sobre Serra Di
ilma e Serra
43% Dilma Sim, com destague
17/8 Ibope 32% Serra No Ibo e’ Dilma ja qanha no Dilma e Serra
P 7% Marina primeiro tfjrn% citados
16% B/N/I P
47% Dilma . .
Dia 22/8 Datafolha 30% Serra TC"m’ com pouco destaque Apena}s Dilma e
. Dilma abre 17 pontos sobre | Serra citados, sem
Jornal Folha de S.Paulo 9% Marina Serra declaracaes
4% BIN/I ¢
49% Dilma Sim, com pouco destaque Asp:rr::scli?;ggge
27/8 Datatolha 29% Serra Dilma’vencepSerra até er% Sao mencao da ,
Jornal Folha de S.Paulo 9% Serra Paulo re ercusgéo ADENas
12% BIN/I P P
junto a tucanos
51% Dilma
29/8 Ibope 27% Serra Sim, mas sem destaque Apenas Dilma e
Rede Globo e O Estado de 0 . i 3
s Paulo 7% Marina Ibope Dilma abre 24 pontos Serra citados
' 14% B/N/I
51% Dilma .
4/9 Ibope 27% Serra Sim, com pouco destgque Apenas Dilma e
TV Globo e O Estado de 0 . Ibope: Dilma mantém :
S.Paulo 8% Marina vantagem sobre Serra Serra citados
) 13% B/N/I
50% Dilma
5/9 Datafolha 28% Serra N
Jornal Folha de S.Paulo 10% Marina
11% B/N/I
50% Dilma Sim, mas sem destaque
11/9 Datafolha 27% Serra Pelo Datafolha, Dilma tem
TV Globo e Folha de S.Paulo 11% Marina 50% das intencdes de voto e
10% B/N/I Serra 27%
51% Dilma
17/9 Datafolha 27% Serra N
TV Globo e Folha de S.Paulo 11% Marina
11% B/N/I
o
18/9 Ibope oo Dilma
TV Globo e O Estado de 0 . Néo
s paulo 11% Marina
) 12% B/N/I




49% Dilma

Sim, com pouco destaque

Dilma, Marina e

23/9 Datafolha 28% Serra Cai vantagem de Dilma sobre Serra apenas
TV Globo e Folha de S.Paulo 13% Marina a?dversérios citadpos
8% B/N/I
o
25 /9 Ibope 52%3 Dilma Sim, mas sem destaque Apenas Dilma é
0 Serra L - .
TV Globo e O Estado de 12% Marina Ibope: diferenca entre Dilma e mencionada
S.Paulo 10% B/N/I o0s demais cai 5 pontos nominalmente
46% Dilma Sim, principal noticia Dilma, Marina e
29/9 Datafolha 28% Serra ! . Serra, com
Jornal Folha de S.Paulo 14% Marina Irzlgsq:(;?/?t’anlrlim: Egr?]el\:-grinna; declaracdes das
11% B/N/I g trés candidaturas
o
30/9 Sensus 47,5%Dilma
Confederacdo Nacional dos 25,6%Ser.r a
Transportes 11,6%Marina Nao
P 13,1% B/N/I
o
30/9 Ibope 50% Dilma Sim, mas sem destaque Apenas Dilma é
~ . 27% Serra . .
Confederagdo Nacional da 13% Marina Ibope e Datafolha divergem mencionada
IndUstria 8% B/N/I sobre Dilma nominalmente
47%Dilma
28%Serra
1/10 Datafolha 0 . ~
Rede Globo e Folha de S.Paulo 14/oM§1r|_na Ndo
1% Plinio
9% B/N/I
47% Dilma
0 . . .
3/10 Datafolha 29% Ser.ra Sim, com destaque Dilma, Marina e
16% Marina Nas pesquisas, segundo turno Serra apenas
Rede Globo e Folha de S.Paulo o . > - ;
1% Plinio ainda esta indefinido citados
7% B/N/I
47%Dilma
3/10 Ibope 29%Serra Sim, com destaque Dilma, Marina e
Rede Globo e O Estado de 16%Marina Nas pesquisas, segundo turno Serra apenas
S.Paulo 1% Plinio ainda esta indefinido citados
6% B/N/I
3.2 A cobertura

A observacdo dos conteidos permite sustentar que a configuragdo da cobertura d’O

Globo foi organizada em torno dos seguintes pontos: (1) para o jornal, a elei¢cdo

presidencial de 2010 estava definida pelo recorte da polarizagéo da disputa entre as

candidaturas Dilma Rousseff e José Serra; a candidata Marina Silva ndo foi tratada

como uma representante legitima, ou viavel, do que se costuma chamar de “terceira

via”; (2) a polarizacdo entre as candidaturas, entretanto, ndo se esgotava nos embates

entre os dois candidatos, referenciando-se permanentemente na participacdo do

presidente Lula no processo eleitoral; (3) o histdrico viés antipetista do jornal foi um




elemento ativo na determinacdo dos contetdos e enquadramentos; (4) houve forte
convergéncia das agendas do jornal e da candidatura José Serra; (5) o0 uso das pesquisas
de intencéo de voto se relaciona fortemente com os contetdos acima mencionados, ndo
se esgotando na sua funcao de publicizacdo das intencdes de voto; ha sinais de seu uso
seletivo direcionado a interesses politico-editoriais do veiculo, mas a forma como se deu
a apropriacao destas ndo pode ser reduzida @ manipulacdo ou a suporte automatico das

posicdes do jornal.

3.2.1 Polarizacgéo no topo da agenda

Conteldos priorizando o embate entre Dilma Rousseff e José Serra respondem por
quase um quarto de tudo que foi produzido no caderno Pais sobre as eleicdes
presidenciais, e sdo duas vezes mais que o0s conteldos com trés ou quatro candidatos. A
alta presenca do ponto de vista quantitativo desse tipo de abordagem indica a
importancia méaxima atribuida a nocao de que as elei¢Bes presidenciais daquele ano se
tratavam de uma disputa extremamente acirrada entre as candidaturas encabecadas pelo

PT e PSDB, um cenério ja consolidado na midia ainda no periodo pré-eleitoral.

Para observar a frequéncia da polarizacdo na cobertura, os conteudos internos foram
classificados de acordo com o numero de candidatos presentes, e considerando o espaco
reservado ao embate; ou seja, quando declaragdes de candidatos aparecem com o0
contraditério de seus adversarios. Contedos em que houve forte polarizacdo entre
Dilma Rousseff e José Serra, mas que mencionam Marina Silva e /ou Plinio de Arruda
Sampaio foram classificados como ndo-polarizados. Contetdos de embates entre Lula
como representante do PT e Fernando Henrique Cardoso como representante do PSDB

foram considerados polarizados.

Tabela 1

Conteudos internos do jornal O Globo, classificados de acordo com a
presenca/auséncia da polarizagdo entre Dilma Rousseff e José Serra* **

Embates polarizados entre as candidaturas do PT e PSDB 352
Repercussdes e embates envolvendo trés ou quatro candidatos 180
Anélises e repercussdes de propostas e imagens de candidaturas 270
Declaracdes e apresentagdo de propostas de candidato (0s), sem contraditério feito por outra 273
candidatura ou pelo jornal no mesmo conteddo; perfis, depoimentos e biografias.
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Contetdos em que os candidatos ndo séo citados, ou que ndo se enquadram na classificacao. 284

*Foram considerados todos os 1359 contelidos internos do jornal que abordam elei¢Bes presidenciais, no
periodo entre 1° de julho e 3 de outubro.

**S6 foram classificados como polarizados/ndo polarizados contetdos em que haviam declaragdes dos
candidatos ou de representantes das candidaturas. O item Analises e repercussdes de propostas e
imagens de candidaturas indicam conte(idos polarizados entre Dilma Rousseff e José Serra que nao
foram contabilizados por ndo conterem declaraces dos candidatos e/ou seus representantes.

O acirramento, na perspectiva do jornal, devia-se a competitividade e resiliéncia da
candidatura oposicionista encabecada pelo tucano José Serra, a Unica tratada como
politica e eleitoralmente vidvel para enfrentar com chances de éxito a candidatura
governista, diante do desequilibrio de forcas em funcdo da alta popularidade e do
comportamento abertamente parcial — de acordo com as colunas e editoriais — do entéo

presidente Lula a favor da sua candidata.

Os resultados de empate técnico entre as duas candidaturas projetado pelas pesquisas de
intencdo de voto dos institutos Ibope e Datafolha ao longo do més de julho constituiam-
se no dado “objetivo” que dava moldura ao quadro de equilibrio entre o tucano ¢ a
petista. As pesquisas serviam para justificar o contexto da hiperpolarizacdo demarcando
ainda a grande distancia entre os indices de Dilma Rousseff e José Serra, que beiravam
0s 40% nas primeiras semanas depois de iniciada a campanha oficial, e as intencdes de

voto de Marina Silva (PV), que ficavam em torno de 10% no mesmo periodo.

O empate, nas circunstancias objetivas das correlacbes de forca em jogo naguela
eleicdo, tornava-se um cendrio inicial interessante & candidatura de José Serra.
Projetava, além da resiliéncia, um elemento de imprevisibilidade necessario para frear o
clima de favoritismo em torno da candidatura governista. O cenario de equilibrio
ajudava na manutencdo da confianca junto as liderancas politicas dos partidos
coligados, dos operadores politicos regionais em funcao das dificuldades da oposicdo na
montagem dos palanques estaduais, além de sinalizar positivamente para potenciais
financiadores. Em sintese, a candidatura ganhava tempo e oportunidade para se
consolidar enquanto preparava terreno para o “verdadeiro” embate que, no discurso da
campanha serrista, comecaria para valer no enfrentamento cara a cara entre o experiente

tucano e a novata petista nos debates da televisao.

3.2.2 Polarizagéo e o longo empate
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O primeiro registro importante dos usos seletivos das pesquisas ocorre na construgdo
desse cenario inicial. Ha indicacdes de que houve um prolongamento deliberado do
empate, quando o jornal j& dispunha de informacdes para gerar um quadro mais

complexo das disposicdes do eleitorado quanto as intencdes de voto (ver quadro 1).

Ainda em julho, O Globo minimiza uma pesquisa do VVox Populi publicada no dia 24,
que destoava dos numeros imediatamente anteriores da Ibope e do Datafolha, quebrando
a unidade na projecdo de cenario indicada pelos dois institutos, ao apontar subida da
petista e queda do tucano. O jornal também da pouca atengdo ao fato de que nao se
tratava de um resultado isolado, ja que a pesquisa anterior do proprio Vox Populi dava a
candidata petista trés pontos a frente do tucano, ainda que dentro da margem de erro
(ver edigdo de 16 de maio de 2010).

Outros fatos se somam na corroboracdo do argumento de que o jornal deixou que o
empate prevalecesse sobre outras leituras, como a baixa importancia dada a pesquisa do
Ibope publicada seis dias depois do Vox Populi, também acusando dianteira da petista
sobre o tucano. Agora € o instituto contratado pela Rede Globo que da& vantagem a
candidatura de Dilma Rousseff e, embora com chamada na primeira pagina, os dados
ndo recebem grande repercussdo. Ha visibilidade maior que a do VVox Populi, mas o
jornal ndo oferece uma andlise sobre os novos nimeros, nem demonstra cautela quanto
as divergéncias entre os institutos e o isolamento do Datafolha na sustentacdo do

cenario de empate.

O Globo continua minimizando os novos numeros anunciados, sejam eles produzidos
pelos seus parceiros comerciais ou ndo. Uma semana depois do Ibope, é a vez do
Sensus, em 6 de agosto, dar dez pontos de vantagem a Dilma Rousseff, a maior
diferenga entre os dois candidatos registrada até entdo. Novamente, pode-se pensar na
questdo do contratante, no caso, a Confederacdo Nacional dos Transportes, presidida
pelo ex-sindicalista e senador Clésio Andrade, a época filiado ao PR, partido do entdo
vice-presidente do pais, José Alencar.

Mas néo fica claro se € esse 0 ponto de resisténcia do jornal para praticamente ignorar
o0s resultados da pesquisa e conceder 0 maior espaco até entdo a vozes (da campanha
serrista) desqualificando uma pesquisa, na Unica matéria produzida sobre sua
divulgacdo. No dia seguinte, o Ibope confirma a lideranca da candidata petista indicada

uma semana antes. Mais uma vez, o jornal d& pouco destaque ao instituto que a Rede
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Globo contratou. Restou o Datafolha projetando o cenario de empate nas duas pesquisas
publicadas em julho. O jornal ndo levanta questbes e prossegue com o enfoque de
equilibrio e estabilidade das posi¢des dos dois candidatos que lideram as pesquisas,

assumindo o discurso de que ndo havia fatos que justificassem alteracdes importantes.

Entre a Gltima semana de julho e a metade do més de agosto, também se observou a
quebra de um padrdo que se repetiu na maior parte do primeiro turno, o de anuncios de
resultados quase simultaneos do instituto pertencente ao grupo Folha e do Ibope, cujo
espelhamento dos resultados supde-se exercer um efeito de reforco na credibilidade dos
nameros em si, dos institutos e mesmo dos veiculos envolvidos na contratacdo e
publicacdo. Nos dias 31 de julho e 7 de agosto, quando indicou e depois confirmou a
lideranca de Dilma Rousseff, o Ibope publicou sozinho, sem o efeito de “confirmacao”
do Datafolha que, nesse periodo, permaneceu vinte dias sem anunciar novos nimeros,

um intervalo grande que néo se repetira até o fim do primeiro turno.

Mas, quando o Datafolha registra a subida de Dilma Rousseff, em 14 de agosto, o jornal
da chamada principal da edicdo e concede a maior visibilidade em sua primeira pagina
até entdo para uma pesquisa de intencdo de voto desde o inicio da campanha. Destaque
equivalente s6 se repetiu uma Unica vez em 29 de setembro, quando o jornal anuncia a
tendéncia de queda de Dilma Rousseff. O Globo usa também pela primeira vez o
recurso dos chamados “votos validos” no subtitulo da primeira pagina — que recalcula
os indices de intencdo de voto dos candidatos excluindo as declaracdes dos que se
posicionaram como indecisos ou que intencionavam votar branco ou nulo no momento
da entrevista — para dizer que o Datafolha registra a petista a trés pontos de vencer no

primeiro turno.

O prolongamento do empate sem duvida se valeu do recurso a pouca visibilidade de
informagdes que comprometessem seriamente a unidade do cenério. Mas, quando o
jornal da grande destaque a ‘“virada” registrada pelo Datafolha desfavoravel a José
Serra, aparentemente agindo de acordo com critérios jornalisticos de relevancia e
novidade da informacdo, revela que o modo de apropriagdo das sondagens precisa ser
observado em outros mecanismos. A auséncia de interesse dos jornalistas em entender
as possiveis inconsisténcias internas das pesquisas, a postura acritica diante das

divergéncias entre resultados dos institutos, alem do siléncio no caso especifico do
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descolamento do Datafolha em relacdo aos demais, sdo elementos que evidenciam as

possibilidades de lidar com os dados “objetivos” das inteng¢des de voto.

O jornal optou por ndo dar importancia a informagdes que exigiam cautela.
Considerando apenas o aspecto da cronologia das divulgacoes, o Vox Populi registrou a
primeira ultrapassagem de Dilma Rousseff em maio, com 38% contra 35% de José
Serra, (ver edicdo de 16 de maio de 2010), praticamente dois meses antes de o
Datafolha apontar a lideranca da petista. Quando o instituto do grupo Folha estava
isolado sustentando o empate, ja havia informacdo disponivel aos jornalistas e
colunistas (ver capitulo 2) produzidas por todos os institutos (inclusive o proprio
Datafolha) que apontavam curvas favoraveis a Dilma Rousseff. O Globo, entretanto,
ndo apresentou um quadro mais geral em que essas tendéncias fossem disponibilizadas

de forma clara para o leitor.

3.2.3 Convergéncia de agendas

O argumento de que O Globo utilizou sondagens de tal forma a tornar um determinado
cenario que fosse favoravel a José Serra evidente pelo maior periodo possivel — sem
comprometer o discurso da “isencio” do jornal — s6 faz sentido sustentando um
segundo aspecto a respeito da configuracdo da cobertura: o da convergéncia entre as
agendas do jornal e da candidatura Serra. Nao sendo o objetivo desta andlise identificar
conteddos como positivos ou negativos acerca dos candidatos, nem avaliar
prioritariamente o equilibrio da cobertura, a tese da convergéncia interessa aqui nao
para tentar “provar” que o tucano era o candidato preferido do jornal, mas na medida em
que afeta fortemente a configuracdo da cobertura e que as pesquisas desempenham um

papel na sua construcgéo.

Ha varios elementos observados nos contetidos, quantitativos e qualitativos, que podem
corrobora-la. Mas o primeiro fator a ser considerado, e talvez mais fundamental, é
anterior as elei¢cdes de 2010 e diz respeito ao histdrico viés antipetista comum a grandes
veiculos de comunicacdo do pais, com efeitos diretos sobre a agenda e os
enquadramentos produzidos nas coberturas eleitorais (ALMEIDA, 1998; CHAIA, 2004;
MIGUEL, 1999; LIMA, 2001; KUCINSKI, 2007; RUBIM, 2007; AZEVEDO 2009).

! Isengéo é o termo usado no documento Principios Editoriais das Organizaces Globo para definir o que
deve orientar os jornalistas na produgdo na noticia (2011).

14



O enquadramento antipetista se materializou tanto nos espacgos noticiosos quanto
opinativos. As reportagens, colunas (especialmente do jornalista Merval Pereira) e os
editoriais foram dominados pelos dois grandes escandalos, dendncias de abuso de poder
politico do Governo Federal, contetdos que priorizaram as “praticas condenaveis” do
PT, suspeitas sobre a “verdadeira agenda” de Dilma Rousseff, referéncias explicitas
sobre a “veia autoritaria” de setores do partido e do proprio presidente. Esses temas
estdo no topo do ranking geral dos temas mais abordados, tanto na primeira pagina

quanto nos contelidos internos.

Nesse sentido, se pode falar em uma homogeneizacdo da cobertura, mas é evidente que
os editoriais, lugar em que o veiculo declara opiniGes, sdo indicadores mais cristalinos
das suas posi¢des. Aqui, servem a argumentacdo do papel ativo do viés antipetista do
jornal e da convergéncia de agenda com a candidatura de José Serra. Os 50 editoriais
que tiveram as eleicdes presidenciais como topico central, importante ou referéncia —
estdo excluidos todos os que se dedicam exclusivamente a fazer balanco do governo

Lula sem remeter ao jogo sucessério — estdo assim distribuidos:

Quadro 2

Relacéo de temas predominantes nos editoriais que trataram das elei¢des
presidenciais de 2010 em O Globo*

Escéndalos da quebra de sigilo fiscal e da Casa Civil; producéo de dossiés e outras préaticas 13
desviantes do Governo Federal e do PT

Temas relacionados a justiga: tramitacao da lei da Ficha Limpa e critica a “censura ao humor” 8
Criticas ao modelo de gastos publicos do governo Lula; necessidade de mudanga de tal politica; 7
necessidade de ajuste fiscal e reforma tributaria

Defesa da liberdade de imprensa; ameagas a liberdade de imprensa por parte do Governo 6
Federal/Lula/PT

Avaliacdo do desempenho, discursos e propostas dos candidatos 4
Critica a postura de Lula na campanha 3
Criticas a ideia de convocagdo de uma Assembleia Constituinte exclusiva/critica a posicéo de 2
Dilma Rousseff

Politica externa, com criticas ao governo Lula 2
Encerramento da campanha e agenda do presidente eleito 2
Educacdo como politica publica 1
Presenca de Dilma e as diferencas entre o primeiro e o segundo mandato governo Lula 1
Critica a posicdo de Dilma Rousseff sobre o episodio do programa de governo enviado ao TSE 1

*Periodo: de 1°de julho a 3 de outubro. Cada editorial consta em apenas um item da lista. Esta classificacdo considera
o tema predominante, ou aquele que o editorial anuncia como sendo o assunto principal a ser tratado. Mas as criticas
a postura do entéo presidente Lula, por exemplo, estdo presentes em todos os editoriais que abordam os escandalos da

15




quebra de sigilo fiscal e da Casa Civil, da mesma forma que os editoriais dedicados ao tema da liberdade de imprensa
contém criticas reiteradas “as tendéncias autoritarias de grupos do PT” e ao presidente.

O vies antipetista se manifesta em um conjunto relativamente constante de criticas e
dendncias reiteradas com frequéncia. Os editoriais, como extrato de um discurso gque se
dilui por toda a cobertura, sustentam que o PT cultiva correntes de pensamento e
préaticas que ameagam a maquina publica, o Estado de direito, o regime democratico.
Estdo incluidos ai discursos e iniciativas contra a imprensa livre, cooptacdo de
sindicatos, manipulacdo de movimentos sociais, corrupcéo, fisiologia e aparelhamento

da esfera governamental, praticas de espionagem para intimidar adversarios.

A singularidade da conjuntura de 2010 leva o jornal a sustentar que o modo como Lula
entende e se comporta diante de sua alta popularidade embute uma viséo errada do que
deve ser a representacdo politica, além de afrontar leis e instituicdes democréticas. O
presidente também passou a encarnar as ameacas a liberdade de imprensa denunciadas

pelo jornal.

Os editoriais ndo foram usados na defesa aberta da candidatura José Serra, mas, antes,
como espaco de denincia sistematica de desvios éticos e equivocos ideoldgicos do
Partido dos Trabalhadores que debilitaram a maquina federal nos dois governos Lula,
além de critica permanente ao comportamento do ex-presidente no objetivo de eleger

sua candidata.

José Serra praticamente ndo foi cobrado por se esquivar sobre a questdo do controle de
gastos e da eventual necessidade de ajuste fiscal, tema sensivel pelas possiveis
repercussdes eleitorais e por ser tematica central do jornal, considerando que é o0 assunto
relativo a politicas mais abordado nos editoriais (16% do total) e no ranking geral da
cobertura. No mesmo sentido, o tucano ndo é seriamente questionado quando faz
promessas que implicam grande aumento de gastos na area social, afrontando o credo
do jornal a esse respeito, que estd na base da posicdo antipetista no campo dos modelos
de desenvolvimento e combate a desigualdades. As promessas de decimo terceiro
beneficio ao ano para quem recebe o Bolsa Familia, aumento do salario minimo para
R$600 reais em 2011 e de 10% para os aposentados foram feitas quando o candidato
ndo conseguia diminuir a distancia em relagdo a petista nas pesquisas, em flagrante

contradi¢do com os principios defendidos pelo PSDB e enaltecidos pelo jornal.
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José Serra ndo recebeu qualquer avaliagdo como governante, supostamente 0 maior
contraste com Dilma Rousseff de acordo com a estratégia do “confronto de curriculos”,
nem o jornal procurou explicagdes em sua imagem e gestdes quando ele passou a perder
no estado que governou até marco daquele ano, contrariando inclusive patamares

historicos de votacdo do PSDB na regido.

Quadro 3

NUmeros relativos as declarac6es dos candidatos no conteudo interno d’O Globo*
José Serra 569 39%
Dilma Rousseff 499 34%
Marina Silva 345 23%
Plinio de Arruda Sampaio 53 4%
Outros 1 cada -

*Periodo: 1° de julho a 3 de outubro. As declarag6es foram contabilizadas dos 1.359 contetdos do Caderno Pais do
jornal referentes as elei¢des presidenciais.

Quadro 4

NUmeros relativos as declaracfes dos candidatos considerando periodos marcados
por grandes alteracdes nas pesquisas de intencéo de voto no jornal O Globo*

Periodos 1 jul a 14 ago** 15 ago a 22 set*** 23 set a 3 out****
Dilma Rousseff 214 176 68
Marina Silva 158 102 55
José Serra 253 224 69
Plinio Sampaio 26 10 14

*Declaragfes contabilizadas dos 1.359 conteudos internos do jornal. ** 14 de julho marca o fim do empate pelos
numeros do Datafolha, o ultimo instituto a registrar o novo cenario de lideranga de Dilma Rousseff. *** Periodo de
lideranca consolidada de Dilma Rousseff. **** Queda da diferenca entre as intencdes de voto de Dilma Rousseff e
dos demais candidatos; indefini¢do quanto a realiza¢do do segundo turno.

Quadro 5

Ranking dos temas mais presentes nos contetidos internos do jornal O Globo *

Acoes e comportamento do Governo Federal — incluem os contetidos em que Lula é reportado 344
predominantemente na condigéo de presidente da republica

Lula reportado predominantemente como operador politico da candidatura Dilma Rousseff 343
Escandalo da quebra de sigilo fiscal 198
Préticas do Partido dos Trabalhadores — incluem os contelidos de acusacOes de praticas 182
antiéticas e de aparelhamento do Estado; histérico de escandalos; producédo de dossiés

Escéndalo da Casa Civil 131
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Repercussdo de debates e da propaganda eleitoral gratuita 107
Lula/PT/Governo Federal/Dilma Rousseff em contetdos relativos & midia 73
Divulgacéo de pesquisas eleitorais 54
Caso programa de governo candidatura Dilma Rousseff 34
Reforma e carga tributaria, gasto publico, ajuste fiscal 30
Programa Bolsa Familia 24
Politica externa 19
Educacdo — inclui tema sobre o caso das APAEs 19
PT/Governo Federal e as centrais sindicais 17
Arrecadacdo e financiamento de campanha 17
Escolha do vice da candidatura José Serra 16
Saulde publica 15
Aborto 13
Transporte, trem-bala, metrd de superficie 13
Caso PT e as FARC 12
Lula/PT/Governo Federal/Dilma Rousseff em relagdo ao MST 12
Infraestrutura (portos, rodovias, setor aéreo) 12
Seguranca publica 11

*Foram considerados os 1.359 contetdos internos situados no caderno Pais relativos as eleigdes presidenciais. A lista
inclui os temas que tenham sido o assunto principal ou muito importante em mais de 10 contetdos. Os contetidos
frequentemente contém mais de um tema. Foram contabilizados todos os temas com presenga importante em cada
conteudo fichado.

A tese da convergéncia de agendas pode explicar a baixa visibilidade as pesquisas de
intencdo de voto de uma maneira geral. Um terco das sondagens publicadas néo teve
chamada de primeira pagina, incluindo algumas do Datafolha e do lbope encomendadas
pela Rede Globo. Das 16 que receberam chamada na primeira pagina, somente duas foram
a principal noticia do dia do jornal; a maioria recebeu pouco destaque, e trés ndo tiveram

qualquer destaque (ver quadro 1).

O argumento proposto aqui &€ que o jornal concedeu, sim, muita importancia as
pesquisas. Sua pouca visibilidade ndo sugere qualquer iniciativa de um uso mais
racional, orientado pela busca de equilibrio entre o0 enquadramento horse race e outras
abordagens para evitar uma cobertura acentuadamente poll-driven. A baixa presenga de
temas e abordagens que ndo municiavam de imediato o candidato tucano no embate
com a petista — inclui-se ai a divulgacdo de pesquisas — & um argumento que se sustenta

nos dados levantados.
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Os reais critérios para definir o lugar das pesquisas na agenda da cobertura d’O Globo
estdo marcados pela natureza politica das escolhas, mas puderam ser apresentados de tal
forma que ndo afrontaram, pelo menos abertamente, os critérios jornalisticos de carater
“técnico”, nem os parametros normativos vigentes de objetividade e neutralidade que
orientam os discursos e as regras de producdo de noticias dos grandes jornais da
imprensa brasileira. Um altimo argumento a favor da tese de convergéncia de agendas
esta contido no proximo item da andlise, relacionado a mudancas operadas pelo jornal
na fase final da cobertura induzidas pelas pesquisas e pelos movimentos em torno da

candidatura de Marina Silva.

3.2.4 Pesquisas, efeitos de hiperpolarizacéo e visibilidade

A cobertura d’O Globo descartou a possibilidade de qualquer outro cenario que nédo o da
extrema polarizacdo entre Dilma Rousseff e José Serra. Quando o tucano comeca a cair
no final de julho e ndo se recupera nas pesquisas de intencdo de voto, o jornal ndo altera
0 padrdo da cobertura, nem a visibilidade dos candidatos. S6 nos Gltimos dias antes da
votacdo em primeiro turno, quando os institutos indicavam um cenario de indefinicdo
quanto ao segundo turno e registravam o crescimento da candidata Marina Silva nas
pesquisas, 0 veiculo trouxe uma terceira candidatura para o primeiro plano da

campanha.

Em principio, o jornal deu a candidata verde o mesmo tratamento dispensado a José
Serra e Dilma Rousseff. Quando o jornal apresentou perfis, promoveu sabatinas, cobriu
eventos com a participacdo dos presidenciais, Marina foi considerada. Suas falas
receberam destaque especialmente no contexto dos dois escandalos, nas criticas ao
governo Lula e ao ex-presidente, o que ndo deixa de remeter ao viés antipetista do jornal

e aos discursos convergentes com a candidatura Serra.

Outros elementos, no entanto, apontam diferencas importantes na abordagem de sua
candidatura em relagcdo aos dois protagonistas. Inicialmente, o dado j& mencionado do
alto nimero de conteddos marcados pela polarizagdo Serra/Dilma, incluindo aqueles
dedicados a divulgacgdo de pesquisas de intencdo de voto — quadro que se altera somente
nos ultimos dias antes do encerramento do primeiro turno. Ou seja, ainda que Marina

Silva tenha um numero consideravel de declaragdes na cobertura, elas estdo distanciadas
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dos conteddos que constroem o embate central, ocupados pelas candidaturas petista e

tucana.

Um segundo ponto que corrobora o argumento de sua exclusdo do primeiro plano da
cobertura é a baixissima presenca de representantes de sua candidatura nos espagos
noticiosos. Os coordenadores da candidatura de Marina Silva, Alfredo Sirkis e Jodo
Paulo Capobianco respondem por 38 declaracdes, a metade do presidente do PT e
coordenador de campanha José Eduardo Dutra. No geral, 0s cinco representantes da
candidatura serrista estdo melhor posicionados somando 166 declaracGes. Do lado
petista sdo 190, nimero que sobe para 417 com as declaragdes de Lula. Essa posicdo
secundaria nos espacos noticiosos esta espelhada nos espacos de opinido do jornal, que
assumiram mais ostensivamente a perspectiva da polariza¢do. Nas colunas, a candidata
foi tratada episodicamente, geralmente nas analises e calculos sobre as chances de

Dilma Rousseff e/ou José Serra.

Marina Silva chega a fase oficial da campanha com 10% das inten¢des de voto, segundo o
Datafolha e o Ibope, 0 que a colocava em uma posi¢do inicial de vulnerabilidade em
relacdo ao modo como o veiculo “veria” sua candidatura em uma cobertura que ja
sinalizava para o quadro de hiperpolarizacdo, com Dilma Rousseff e José Serra
empatados com quase 40% cada. Como a midia “traduziria” esses 10% de preferéncia do

eleitorado em visibilidade e enquadramento?

O fato é que, embora com relativa visibilidade, Marina Silva esteve permanentemente
em um segundo plano da cobertura, sendo desconsiderada como potencial “terceira
via”. Os destaques as suas falas em contexto de critica ao PT e ao governo Lula s6
reforcam o argumento de que a cobertura priorizou o que poderia alimentar os

escandalos, o viés anti-PT e assim convergir com a agenda da candidatura José Serra.

Nas pesquisas publicadas entre primeiro de julho e 5 de setembro, a verde nunca
ultrapassou os 10% nas intencdes de voto, o que pode servir de justificativa do ponto de
vista jornalistico para sua exclusdo do embate central da campanha. Como disse 0
jornalista Merval Pereira, a candidatura de José Serra era a Unica considerada
eleitoralmente viavel para enfrentar o Governo Federal. Mas a queda do tucano e sua
incapacidade de retornar aos patamares iniciais de intencdo de voto sinalizava que a

polarizacdo absoluta néo era o Unico cenario possivel, nem desejavel para uma fatia do
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eleitorado. Ou seja, as pesquisas servem para justificar algumas escolhas do veiculo, e

podem ser ignoradas em nome de outras.

Da mesma forma que foram minimizados pelo O Globo cenérios de pesquisas que ja
apontavam a poténcia da candidatura petista durante o empate entre Dilma e Serra na
fase inicial, foi dada pouca atencdo aos sinais de que a candidatura verde estaria
herdando intencdes de voto que eram da petista ja na sondagem do Datafolha de 11 de
setembro. Ela, e ndo Serra, aparecia como a opc¢do preferencial das mudancas de
intencdo de voto em funcdo do escandalo da quebra de sigilo. Mas o jornal s6 inclui a
candidata no centro do embate quinze dias depois, quando os institutos apontaram que o

segundo turno passava pela votacdo que ela receberia.

A artificialidade em torno dessa subita mudanca de abordagem fica mais nitida na
tentativa de enquadra-la como mais agressiva e atacando 0s adversarios sem, no entanto,
encontrar tal agressividade nas declaracbes da propria candidata, que manteve um
discurso de criticas moderadas de forma homogénea ao longo da campanha.

Uma inferéncia possivel é de que a decretagdo subita do “fim da polarizagdo” Dilma/Serra
e mesmo a momentanea polarizacdo Marina/Dilma poucos dias antes do fim do primeiro
turno foram decisdes que se valeram das pesquisas nagquele momento para justificar uma
virada na cobertura que visava tentar interferir na agenda publica, disfarcando mal o
posicionamento do jornal em relagdo aos seus interesses na realiza¢do do segundo turno. E
por razBes além da preferéncia pela candidatura José Serra. O editorial Pesquisa eleitoral e
opinido publica expressa claramente que a realizagdo do segundo turno serviria de “li¢ao”
para o presidente Lula, uma demonstracdo de que sua popularidade recorde “ndo pode

tudo, felizmente” (30 set., 2010).

3.2.5 Pesquisas de opinido e juizos midiaticos

As anélises das coberturas eleitorais fornecem indicagfes de como as sondagens podem
participar em varios niveis da construcdo da representacdo eleitoral. A perfeita
adequacgdo aos parédmetros técnicos e normativos da pratica jornalistica, e o status
contemporaneo de expressdo legitima da opinido publica Ihes conferem um lugar Unico.

Os temores mais comuns relacionados a elas — erros flagrantes dos institutos ou risco de
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manipulacdo aberta da midia — ndo afetam o0s pressupostos que as estruturam e

justificam seu uso publico.

Um dos problemas da naturaliza¢do de sua funcdo para o jornalismo esta no produtor da
noticia e nos veiculos de comunicacdo que se autorizam a fazer juizos supostamente
baseados em uma informacgao “objetiva”, ou seja, a opinido do individuo coletada por
meio de um canal cientifico, “neutro”. Aqui reside um ponto controvertido da
potencialidade das sondagens, que € o de servir de plataforma para promoc¢do de
julgamentos sobre a “competéncia civica do eleitor”, utilizando a expressdo de Biroli,

Miguel e Mota (2011).

Em dois momentos da cobertura d’O Globo ficam mais nitidos esse tipo de
enquadramento oferecido pelo jornal a partir de dados de sondagens. O primeiro €
identificado especialmente na repercussdo do escandalo da quebra de sigilo fiscal; o
segundo, como desdobramento, é a leitura dos critérios que orientaram as escolhas dos
eleitores naquele pleito.

Quando séo veiculadas dendncias de que a filha e o genro de José Serra também tiveram
seus sigilos fiscais violados, no dia primeiro de setembro, o escandalo envolvendo a
Receita Federal, o PT e 0 PSDB chega ao auge de visibilidade e de expectativas quanto
aos seus possiveis efeitos sobre as candidaturas. A divulgacao das pesquisas do lbope e
Datafolha nos dias 4 e 5 de setembro, respectivamente, indicando a manutencdo dos
indices de intencdo ap0s intensa exposicdo do caso na midia e no horéario eleitoral leva o

colunista Merval Pereira ao seguinte raciocinio:

(...) O tema é de dificil compreensdo para maioria dos brasileiros, e é por isso
que a campanha petista considera que tera pouco ou nenhum impacto na
decisdo final do eleitor.

Pode ser verdade, e constatar isso s6 aumenta a preocupacao com o grau de
compreensdo de seus direitos dessa imensa massa de eleitores que, na
definicdo do historiador José Murilo de Carvalho, “vive no mundo da
necessidade”, e votard “muito racionalmente” em quem ela julga capaz de
ajuda-la.

Por outro lado, hd um nicho de eleitores, que ja esteve apoiando o candidato
José Serra, no principio da campanha eleitoral, que pode se sensibilizar pelas
evidéncias de que os métodos nada republicanos enraizados na acdo politica
do PT sdo uma ameaca real ao estado de direito.

A candidata oficial, Dilma Rousseff, atualmente vence em todas as regides
do pais e em todas as classes sociais, mas pode vir a perder alguma
substancia nas grandes cidades, entre os eleitores de maior escolaridade ou
renda, mais sensiveis a esse tipo de ameaca a seus direitos civis (...). (ver
edicdo de 4 de setembro de 2010)
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A leitura de que 0s menos instruidos e de menor renda seriam “impermeaveis” a desvios
éticos de agentes politicos ndo esta restrita ao espaco opinativo do jornal, como mostra a
reportagem publicada no dia 12 de setembro, um dia apés uma nova rodada do
Datafolha confirmando que ndo houve alteracbes no quadro eleitoral. O anticlimax
gerado pelo quadro leva O Globo a sair, literalmente, em busca de explicacdes. Na
Unica reportagem do género, deixa de ouvir apenas atores politicos, especialistas da
academia e os representantes dos institutos para repercutir as sondagens, como tinha
feito até o momento, e viaja para entrevistar moradores dos “grotdes do Nordeste”, em

10 municipios de Pernambuco.

De 14, conta que o delito cometido “soa incompreensivel para o eleitor do interior”. A
conclusdo é de que a ignorancia daquelas populacbes, o Bolsa Familia e a gratiddo a
Lula tornam impossiveis a questdo surtir o efeito esperado. O enquadramento do jornal
encontra ecos nas declaracbes de representantes da candidatura do PSDB. Para o
senador Alvaro Dias, “o governo Lula conseguiu ‘anestesiar’ o pais contra fatos que
causam indignagdo” (ver matéria Datafolha: vantagem de Dilma sobre Serra é de 23
pontos, de 11 de setembro de 2010).

CONCLUSAO
Embalada pelas constantes checagens de intencdo de voto, a cobertura do jornal voltou-se
inteiramente para explorar o que poderia impactar a disputa dos candidatos da
polarizagcdo: suas estratégias/discursos, a capacidade de transferéncia de voto do
presidente Lula, os grandes escandalos, o comportamento do Governo Federal e do PT.
Essas abordagens foram construidas predominantemente com declaracGes de atores

politico-partidarios, na virtual auséncia de vozes da sociedade civil.

O enquadramento horse race e as sondagens se reforcam mutuamente na construcdo da
percepcao de que a Unica informagéo capaz de despertar e manter a atencdo do eleitor é
a permanente atualizacdo sobre as posi¢des dos candidatos, e que a Unica questdo que
interessa no processo eleitoral € quem saird vitorioso. Nessa configuracao, as coberturas
tendem a considerar irrelevantes quaisquer aspectos que ndo possam ter seus impactos
eleitorais imediatamente mensurados, ou muito improvaveis quaisquer cenarios que ndo

possam ser justificados em grande medida pelas pesquisas. Tal quadro leva a cobertura
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a se fechar em um permanente raciocinio tautolégico, onde o que importa é explicar

sucessos e fracassos estratégicos pelas subidas e descidas nas pesquisas.

As sondagens sdao um indicador importante da potencial atuacdo politico-editorial dos
veiculos de comunica¢do nas coberturas eleitorais. No caso d’O Globo, ndo ha
elementos que apontem manipulacdo ostensiva desse recurso, com omissdes e
distorcdes grosseiras dos resultados nas primeiras paginas, por exemplo. Mas uma série
de indicativos sugere seletividade no uso para potencializar seus interesses. A
objetividade aparente dos numeros e da apresentacdo dos dados pode tornar essa

identificacdo mais dificil.

Considerando vélida a tese da convergéncia da agenda do jornal com a da candidatura
José Serra, entende-se que 0s movimentos para prolongar 0 empate entre o0 tucano e a
petista, a agenda de manutencdo da candidatura de Dilma Rousseff na defensiva, os
padrbes de visibilidade dado as sondagens e aos candidatos mostram a inten¢do do
veiculo em se posicionar e interferir no jogo eleitoral. A justificativa da pertinéncia de
se trabalhar com cenarios de “votos validos” de maneira tdo prematura pode ter relagdo
com a necessidade de reter a atencdo do leitor, entreté-lo; mas na préatica resulta no
fortalecimento da posicdo de jornalistas e veiculos para tentar influenciar a agenda dos
processos eleitorais. Quando as pesquisas divergiam e apontavam um quadro de
indefinicdo, o jornal trouxe Marina Silva para o primeiro plano da campanha —
demonstram modos de reagir as sondagens em meio a possibilidades de ajustes aos

cenarios mais interessantes para o veiculo.

O argumento de que a midia termina por fortalecer sua posi¢cdo em relacdo ao campo
politico se valendo das sondagens ndo desconsidera a constatacdo de que os veiculos
também se submetem a elas. N&o se trata de controle absoluto. Eles tém de lidar com
resultados em si mesmos, com a disputa pelo significado Gltimo dos nimeros, com 0s
constrangimentos da regulamentacdo que envolve a producéo e divulgacdo desse tipo
de informagédo no periodo eleitoral. Ndo se pode falar também de controle sobre a
exclusividade dos resultados, ja que as praticas de mercado e as regras eleitorais
vigentes no pais garantem aos veiculos se apropriarem livremente de pesquisas

publicadas, inclusive daquelas contratadas por concorrentes.

No entanto, embora sejam estabelecidos pardmetros objetivos que limitam sua

discricionariedade, a qualquer momento das fases pré e eleitoral, os veiculos de
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comunicacdo podem acionar uma informacdo com grande probabilidade de exercer
efeitos mais imediatos sobre agentes politicos, além das repercussdes sobre eleitor.
Impactos na capacidade de arregimentar e manter apoios, arrecadar recursos,
tirar/colocar candidaturas de posi¢cdes marginais na cobertura ou manté-las na defensiva

estdo associados ao simples ato de tornar as pesquisas publicas.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

AZEVEDO, Fernando Antbnio. Midia e democracia no Brasil: relacdes entre o sistema de
midia e o sistema politico. Revista Opinido Pablica. Campinas, v. 12, n. 1, pp. 88-113,
20086.

ALMEIDA, Jorge. Como vota o povo brasileiro. 2 ed. Sdo Paulo: Xama, 1998.

BIROLI, Flavia; MIGUEL, Luis Felipe. Visibilidade na midia e campo politico no
Brasil. DADOS, Revista de Ciéncias Sociais. Rio de Janeiro, v. 53, n. 3, 2010.

; ; MOTA, Fernanda Ferreira. Midia, elei¢des e pesquisa de opinido no
Brasil (1989-2010): um mapeamento da presenca das pesquisas na cobertura eleitoral.
Revista Compolitica. Rio de Janeiro, v. 1, n. 1, margo-abril, pp. 68-88, 2011.

BLUMER, Herbert. Public opinion and public opinion polling. American Sociological
Review. v. 13, pp. 242-249, 1948.

BOURDIEU, Pierre. A opinido publica ndo existe. In: THIOLLENT, Michel. Critica
socioldgica, investigacdo social e enquete operaria. 3 ed. Polis, 1982. pp. 137-151.

. O poder simbdlico. Lisboa: Difel, 1989.

. The political field, the social science field and the journalistic field. In
BENSON, Rodney; NEVEU, Eric (org). Bourdieu and the journalistic field.
Cambridge: Polity Press, 2005.

CERVELLINI, Silvia; FIGUEIREDO, Rubens. Contribuicdes para o conceito de
opinido publica. Revista Opinido Publica. Campinas, v. ll1, n. 3, 1995. pp. 171-185.

CHAIA, Vera. 2004. Elei¢oes no Brasil: o “medo” como estratégia politica. In:
RUBIM, Antonio Albino (org). Eleigdes presidenciais em 2002 no Brasil — ensaios
sobre midia, cultura e politica. Sdo Paulo: Hacker Editores, 2004. pp. 29-52.

CHAMPAGNE, Patrick. Formar a opinido — 0 novo jogo politico. Petropolis: Vozes,
1998.

. As sondagens, o voto e a democracia. In CANEDO, Leticia Bicalho (org.). O
Sufrégio universal e a invencdo Democratica. Sdo Paulo: Estacdo Liberdade, 2005.

25



CONVERSE, Philip. Changing conceptions of public opinion in the political process.
Public Opinion Quartely. v. 50, pp.14-24, 1987.

DEARING, James W; ROGERS, Everett M. Communication Concepts 6: agenda-
setting. Thousand Oaks: Sage Publications, 1996.

DONSBACH, Wolfgang; TRAUGOTT, Michael W. Introduction. In: DONSBACH,
Wolfgang; TRAUGOTT, Michael W. (org). The Sage handbook of public opinion
research. Londres: Sage Publications, 2008. pp. 1-6.

ECHEGARAY, Fabian. O papel das pesquisas de opinido na consolidagdo da democracia:
a experiéncia da América-Latina. Revista Opinido Publica. Campinas, v. 7, n. 1, pp. 60-
74, 2001.

ENTMAN, Robert M. Framing: toward clarification of a fractured paradigm. In:
Journal of Communication, Wiley Online Library, namero 43, 1993, pp.51-58.

., HERBST, Susan. Reframing public opinion as we have known it. In:
BENNET, Lance; ENTMAN, Robert M. (org). Mediated Politics — communication in
the future of democracy. Cambridge: Cambridge University Press, 2001.

HERBST, Susan. Numbered voices — how opinion polling has shaped American
politics. Chicago: The University of Chicago Press, 1993.

KUCINSKY, Bernardo. O antilulismo na campanha de 2006 e suas raizes. In LIMA,
Venicio A. (org). A midia nas eleicdes de 2006. Sdo Paulo: Editora Fundacdo Perseu
Abramo, 2007.

LIMA, Venicio A. Midia: teoria e politica. Sdo Paulo: Editora Fundacdo Perseu
Abramo, 2001.

. Introducdo geral. In: LIMA, Venicio A. (org). A midia nas elei¢cdes de 2006.
Sdo Paulo: Editora Fundacéo Perseu Abramo, 2007.

MANIN, Bernard. As metamorfoses do governo representativo. Revista Brasileira de
Ciéncias Sociais. Associacdo Nacional de Pds-Graduacdo e Pesquisa em Ciéncias
Sociais —~ANPOCS, n. 29, 1995.

MIGUEL, Luis Felipe. Midia e elei¢cbes: a campanha de 1998 na Rede Globo. In:
DADOS, Revista de Ciéncias Sociais. Rio de Janeiro, volume 42, nimero 2, 1999.

. Os meios de comunicagdo e a pratica politica. Sdo Paulo: Lua Nova, n. 55-
56, pp. 155-184, 2002.

NUNES, Marcia Cavallari. O papel das pesquisas. In: FIGUEIREDO, Rubens (org).
Marketing politico e persuaséo eleitoral. Rio de Janeiro: Fundacdo Konrad Adenauer,
2000.

PORTO, Mauro. Enquadramento da Midia e Politica. In: RUBIM, Antonio Albino
Canelas (org.) Comunicacao e Politica — conceitos e abordagens. Sdo Paulo: UNESP;
Bahia: EQUFBA, 2004.

26



27



